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1. Жалпы ережелер
Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл саясатыныц осы саясат мумюн болатын 

сыбайлас жемкорлык фактшершщ алдын алуга, Сержтестжте сыбайлас жемкорльщты 
катац кабылдамауды калыптастыру га багытталган.

Осы саясаттыц максаты лауазымдык мшдеттерд1 орындау кезшде сыбайлас 
жемкорлыктан бас тартатын жэне эдшеттш пен турактылык принциптерш 
камтамасыз ететш Сержтестж кызметкерлерйпн кукыктык мэдениетш калыптастыру 
Сыбайлас жемкорлыкка карсы саясаттын, непзп максаты болып табылады

Терминдер мен аньщтамалар:
Сержтестж  кызмегкерлерьСержтестжтщ эюмнплж-баскару персоналынан 

жэне инженерлж-техникалык персоналынан Сержтестжмен ецбек катынастарынан 
гуратын кез келген жеке тулга.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл - Сержтестжтш лауазымды 
тулталарыныц оз екшетпктер1 шепндеп кызметп

- сыбайлас жемкорлыктыц алдын алу, оныц шпнде сыбайлас жемкорлык 
сипаттагы ic-эрекеттер жасауга ыкпал ететш себептер мен жатдайларды аныктау жэне 
кешннен жою;

- сыбайлас жемкорлык сипаттагы ic-эрекеттердш алдын алу, аныктау, жолын 
кесу, ашу жэне тергеу, олардыц салдарын жою (сыбайлас жемкорлыкка карсы курес) 
бойынша.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы саясат-сыбайлас жемкорлыкка карсы 
ic-кимылдыц тшмд1 жуйесш куруга жэне сыбайлас жемкорлык тэуекелдерш азайтуга 
багытталган кызмет;

Сыбайлас жемкорлык тэуекелдерш никл талдау - Сержтестжтш сыбайлас 
жемкорлык кукык бузушылыктар жасауга ыкпал ететш себептерд! аныктау жэне 
зерделеу жоншдеп кызмет1;

мудделер кактыгысы -  лауазымды адамдардыц жеке басыныц мудделер1 
езшщ лауазымдык окшеттжтерш орындамауына ыемесе TMiciHuie орындамауыпа 
экеп согуы мумкш болатын кездеп мемлекеттж кызметипнщ жеке басыныц 
мудделер! мен оныц лауазымдык OKmerriicrepi арасындагы кайшылык;

Сыбайлас жемкорлык тэуекел1 -  сыбайлас жемкорлык кукык 
бузушылыктарды жасауга ыкпал ететш себептер мен жагдайлардыц туындау 
мумкш дт;

Сыбайлас жемкорлыктыц алдын алу -  сыбайлас жемкорлыкка карсы 
ic-кимыл субъектшерппц алдын алу шаралары жуйесш эз1рлеу жэне енг1зу аркылы 
сыбайлас жемкорлык кукык бузушылыктар жасауга ыкпал ететш себептер мен 
жагдайларды зерделеу, аныктау, шектеу жэне жою жоншдеп кызметп

3.1. Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл саласындагы мшдеттер.
Саясат мынадай мшдеттерд1 шешуд1 коздейдп

- сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл саласында б1рыцгай саясат журпзу;
- CepiKTecTiKTin лауазымды тулгалары мен кызметкерлершде кез келген 

сыбайлас жемкорлык корипстерше нолдж тоз1мдипк тусшшш калыптастыру;
- Сержтестжтш лауазымды тулгалары мен кызметкерлерш, сондай-ак ушшнп 

тулгаларды сыбайлас жемкорлык кызметше тарту тэуекелш азайтуельность;
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- осы Саясаттын, 1 щосымшасына сэйкес сыбайлас жемкорльщтын, алдын алута 
жэне отан карсы ic-кимылга, сыбайлас жемкорльщ эрекеттершщ салдарын азайтута 
жэне жоюта батьггталтан сыбайлас жемкорльпща карсы стандарттарды эз1рлеу жэне 
енпзу;

- Серштестш кызметкерлершде Сыбайлас жемкорльщка карсы зацнаманы, 
сондай-ак Серщтестщтщ сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл саласындагы 
кызметш регламенттейтш пню нормативтш кужаттарды катац сактаута тэрбиелеу;

- Серщтестщтщ iniKi нормативтщ кужаттарында сыбайлас жемкорлык 
факторларыньщ болуына жол бермеу;

- жумыстарды орындау жэне кызметтер корсету кезшде ашьщтыкты, адал 
бэсекелестшю жэне объективтшкт! камтамасыз ету.

3.2. Ережеде аткаратын лауазымына, аткаратын функцияларына жэне жумыс 
icTey мерз1мше карамастан Серщтестщтщ эюмшшк-баскарушы персоналынан жэне 
инженерлш-техникалык персоналынан кызметкерлерге колданылатын жалпыта 
б1рдей мшдегп нормалар мен ережелер бар.

4. Сыбайлас жемкорлыктыц алдын алу жэне оган карсы ic-кимыл 
жоншдеп шаралар.

Сыбайлас жемкорльщ тэуекел! болуы мумюн Сержтестщ Kbi3MexiHin 
багыттары.

1) сыйльщтар жэне екитдш шыгыстар;
2) сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл мэселелершде yniiHuii тулталарды

тарту;
3) жауапты мемлекеттщ лауазымды аткаратын адамдарта, мемлекеттщ 

функцияларды жузеге асырута уэкшегп адамдарта, сондай-ак оларта тецесыршген 
адамдарта телемдер;

4) демеупйлщ жэне кайырымдыльщ кемек корсету;
5) Сер1ктест1к кызмею шецбершде мэмшелер жасау, Тауарларды, жумыстар 

мен корсетшетш кызметтерд1 мемлекеттщ сатып алуды журпзу;
6) персоналды баскару;
7) iniKi кужаттардын, каржыльщ жэне зацдьщ сараптамасы.
4.1. Сыйльщтар жэне октдй< шыгындар.

4.1.1. Сержтестщ юкерлщ сыйльщтар мен окшдщ шытындарын, соныц ш ш де 
юкерлш конакжайлыльщ yiniH алмасуды бизнеса журпзудщ кажетп б о л т  жэне 
жалпы юкерлщ тэж1рибе ретшде таниды. Компания юкерлщ сыйльщтар мен 
конакжайлыльщ шытындарына катысты адалдьщ пен ашьщтьщ атмосферасын 
колдайды.

4.1.2. Сер1ктест1к кызметкерлерше кез келген сыйльщтарды/юкерлщ 
конакжайлыльщ белгшерш/еюлдщ шытыстарды усынута, уэде беруге, беруге, талап 
етуге, сураута, кабылдаута тыйым салынады:

- Серщтестщтщ кызметш сактаута, кецейтуге немесе оцтайландырута немесе 
кандай да 6ip артьщшыльщ немесе пайда алута эсер ететш шепймдер кабылдаута 
ipiKTen эсер етуд1ц тщелей немесе жанама максаты бар, егер бул эрекеттерюз колайлы 
салдардыц басталуы шындыкка жанаспайтын болып KopiHce;
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- Серштестщ атынан емес, кызметкер атынан бершедц
- Сыйльщтар немесе Эюлдш шыгыстар немесе конакжайлыльщ туралы аппарат 

ашылган жагдайда Серщтестщ мен оныц кызметкерлер! унпн беделд1 немесе езге де 
тэуекел тугызады;

- колма-кол немесе колма-кол акшасыз акша каражаты, багалы кагаздар, 
багалы металдар болып табылады немесе акша каражатыныц жэне/немесе сэщц 
заттардыц езге де турлерш немесе баламаларын б1лд!ред1;

- такырып, кун жэне накты жагдай тургысынан акылга конымды емес.
4.1.3. Сер1ктест1к жузеге асыратын сатып алудыц кез келген элеуетп 

катысушысынан сыйльщтар мен конакжайлыльщ белг!лер1н кабылдауга тыйым 
салынады. 1скерл1к сыйльщка немесе ic-шарага осы Саясаттыц талаптарына сэйкес 
кумэн туындаган кезде Сер1ктест1кт1ц лауазымды адамы немесе кызметкер1 
Серщтестщтщ т1келей басшысымен немесе каушшздщ бол1мшесшщ басшысымен 
кенесу керек.

4.2. Сыбайлас жемкорлыкка карсы курсе мэселелерше yuiinuii тулгаларды 
тарту.

4.2.1 Серштестщ уш1нш1 тулгаларды тартудан жэне К,Р Сыбайлас жемкорльщка 
карсы зацнамасыныц, осы саясаттын, кагидаттары мен талаптарын бузатын немесе 
Сер1ктест1к yuiiH юкерлш бедел1н жогалту кауп1н тудыратын серштестермен 
б1рлескен ССер1ктест1ктерга катысудан бас тартады. YniiHHii тулгалармен 1скерл1к 
ынтымактастьщты бастау немесе жалгастыру немесе б1рлескен жобаларга катысу 
туралы шеш1м кабылдаганга дешн Сер1ктест1кт1ц ymiHmi тулгаларды тартуга 
бастамашы болган ти1ст1 курылымдьщ бол1мшелер1 шаралар кабылдауы ти1с :

- - Серштестщ кызмет1н1ц багыттарын реттейт1н iuiKi нормативт1к кужаттарда 
белгшенген рэс1мдерд1 катац сактау;

-б1рлескен жобалардагы сер1ктестер туралы олардьщ кызметшдеп сыбайлас 
жемцорлыктыц ьщтимал KopinicTepi туралы жалпыга колжет1мд1 акпаратты келес1
рэс1мдер аркылы жинау:

а) Сыбайлас жемкорльщка карсы оз саясаты мен рэс1мдер1н1ц болуы, 
серштестщ сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл саласында озара нтымактастьщты 
жузеге асыруга дайындыгы туралы акпарат алу;

б) юкерлшб)еделд1 жэне мудделер кактыгысыныц жоктыгын тексеру;
в) жалган кэслпкерлш, сен1мд1л1к, сальщтьщ жэне езге де берешектщ болуы 

тургысынан мэл1меттер алу.
4.2.2. Кушам оз тарапынан сыбайлас жемкорльщ KopinicTepi аньщталган 

жагдайда б1рлескен жобалар бойынша yHiiimii тулгалармен жэне серштестермен 
мэм1лелерд1 бузу кукыгын оз1не калдырады.

4.2.3. Б1рлескен жобалар бойынша уннннн тулгалар мен сер1ктестерд1 осы
саясаттыц кагидаттары мен талаптары туралы хабардар ету.
4.2.4. Кеогам ymiinni тулгалар мен сер1ктестерд1ц сыбайлас жемкорльщка карсы
саясат пен рэамдердц сондай-ак м1нез-кульщ стандарттарын б1рлескен
жобалар бойынша кабылдауын куптайды.
4.3. Жауапты мемлекеттж лауазымды атцаратын адамдарга,
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мемлекепитк функцияларды жузеге асыруга уэшлеттт бертген адамдарга, 
сондай-ац оларга тецестгртген адамдарга толемдер.

4.3.1. Серпсгестк жауапты мемлекеток лауазымды аткаратын адамдарга, 
мемлекеток функцияларды орындауга уэк1летт1 тулгаларга, сондай-ац оларга 
тецест1ршген тулгаларга, олардыц жакын туыстарына Сер1ктест1к уш1н 
коммерциялык артыцшы лыктар алу максатында дербес немесе оныц кызметкерлер1 
мен лауазымды тулгалары аркылы кандай да 6ip шыгыстарды толемейд1, оныц шинде 
кел1кке, туруга, тамактануга, ойын-сауыцца, PR-науцандарга жэне т.б. шыгындар 
немесе олардыц Сер1ктест1к есебшен баска да жещлдктер алуына жол бермейдг

4.3.2 Сер1ктест1кт1ц лауазымды тулгалары мен кызметкерлер1 КР Сыбайлас 
жемкорлыкка карсы зацнамасына сэйкес мемлекеток кызметшшермен езара ic кимыл 
жасау кезшде сыбайлас жемцорлыц кукык бузушылыцтары уш!н дербес жауапты 
болады.

4.4. Демеуш шк жэне цайырымдылъщ квмек корсету.
4.4.1. С ерктестк мемлекет екшдершщ, уйымдардыц немесе озге де 

тулгалардыц оз цызметш сацтауга, кецейтуге немесе оцтайландыруга эсер етет1н 
шеш1мдер цабылдауына т1келей немесе жанама турде ыкпал ету максатында немесе 
егер мундай кемек объективт1 турде осындай эсер ету эрекет1 рет1нде кабылдануы 
мумк1н болса, кайырымдылыц, демеушшк жэне каржылыц кемек керсетпейдт

Сер1ктест1кт1ц кайырымдылыц жэне демеуш1л1к кемек керсетуге жумсаган 
шыгыстары туралы акпарат ашык болуы ти1с.

4.4.2. Сержтестк шенеуьйктер мен цызметкерлерге ез атынан цайырымдылык
жэне/немесе демеуш1л1к кемек керсетуге тыйым салмайды.

4 5 Kof ам цызме п шецбер1нде мэм1лелер жасау, тауарларды, жумыстар 
меп цызметтерд1 мемлекстзтк сатып алуды жузеге асыру.

4.5.1. Тауарларды, жумыстарды, керсетшет1н цызметтерд1 мемлекетт1к сатып 
алуды жоспарлау жэне етюзу кез1нде тек К,азацстан Республикасыныц мемлекеток 
сатып алу туралы зацнамасын басшылыцца алады.

4.5.2. Сатып алуга жумсалган царажатты оцтайлы жэне ти1мд1 пайдалану, 
1<1азацстан Республикасыныц мемлекеток сатып алу туралы зацында кезделген 
жагдайларды цоспаганда, элеуетт1 ешм беруш1лерге сатып алу рэс1м1не катысу уппн 
тец мумк1нд1ктер беру, сатып алу процесппц ашыцтыгы мен айцындыгын цамтамасыз 
ету, сыбайлас жемцорлыцца жол бермеу, атцарушылыц цужаттар бойынша 
орындалмаган м1ндеттемелер1 бар жэне борышкерлерд1ц б1рыцгай т1з1л1м1не 
енпзшген элеуетзт ен1м берупп жэне (немесе) ез1 тартатын косалцы мерд1гер (б1рлес1п 
орындаушы) ретпзде цатысуга жол бермеу.

4.6. Персоналды басцару.
4.6.1. Сер1ктест1к кадрлыц шеш1мдер цабылдау кез1нде объективт1л1к пен 

адалдыц кагидаттарын устанады. Сер1ктест1к персоналын жалдау, багалау, жылжыту 
жэне жумыстан шыгару кезшде сыбайлас жемцорлыц тэуекелдер1н болдырмау 
максатында:

- - персоналды ipiKTey мен жалдаудыц ашыц рэс!мдер1н жэне лауазымга TnicTi 
61л1ктш1к талаптарын белпленген тэртшпен эз1рлейд1 жэне бек1тед1; >
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- жумыска орналасуга кандидаттарды ецбек катынастарын бастау немесе 
жалгастыру туралы шеппм кабылдаганга дешн олардын, сеш мдш п мен мудделер 
кактыгысыныц болмауы тургысынан тексеруд1 жузеге асырады;

- езшщ непзп кызмет кврсетюштер1 мен кэшби жетютжтершщ нэтижелшжше 
карай персоналдыц кызметш багалауды жэне сыйакы телеуд1 журпзедц

- кызметкердщ юкерлж касиеттер1 мен бш ктш гш  непзге ала отырып, жогары 
туркан лауазымга жылжыту туралы шенпм кабылдайды;

- К,Р зацнамасында кезделген непздер бойынша кызметкермен ецбек 
катынастарын бузу рэс1мш жузеге асырады.

4.6.2. Лауазымды тулгалар лауазымга тагайындалган немесе Сержтестжмен 
ецбек катынастарын жалгастырган кезде осы Саясаттыц 2-косымшасына сэйкес 
сыбайлас жемкорлыкка карсы шектеулерд1 кабылдауга кел1с1м беру туршдеп 
сыбайлас жемкорлыкка карсы шектеулерд1 кабылдайды.

4.6.3. Когамнын лауазымды адамдарыныц сыбайлас жемкорлыкка карсы 
шектеулерд1 кабылдамауы кызметке кабылдаудан бас тартуга немесе кызметтен 
босатуга экеп согады, кылмыстык жазаланатын эрекет пен *эюмшшж кукык 
бузушылык белг1лер1 болмаган жагдайларда олардыц орындалмауы ок1летт1ктерд1 
токтатуга непз болады.

4 .7 .1шт кужатпшрдыц царжыльщ жэне зацгерлт сараптамасы.
4.7.1. Сержтестжтщ iuiKi нормативт1к кужаттарына, оныц 1ш1нде оларда 

сыбайлас жемкорльщты (сыбайлас жемкорлык факторларын) корсету уш1н себептер 
мен жагдайлар жасауга ыкпал ететш ережелерд1ц болуы тургысынан бек1туге 
шыгарылатын iiuKi нормативзтк кужаттардыц жобаларына каржылык жэне Зац 
сараптамасы жэне оларды жоюга багытталган усынымдар эз1рлеу.

5. Мудделер какд ыгысын болдырмау жэ»1е реттеу тэрт1б1.
5.1. Сер1ктест1кт1ц лауазымды тулгалары мен кызметкерлер1 м1ндетт1:
- мудделер кактыгысына байланысты тэуекелдерд1 icre асырудыц алдын алу 

жэне оларды реттеу жешнде шаралар кабылдау.
- езшщ кызметттк м1ндеттер!н орындау кез1нде Сержтестжтщ мудделер1н 

басшылыкка алады жэне олардын жеке мудделер! Сер1ктест1кт1ц мудделер1не кайшы 
келет1н жагдайларды болдырмайды. Мудделер кактыгысы (немесе оныц туындау 
мумк1нд1г1) туындаган жагдайда осы акпарап'ы Сер1ктест1кт1ц тжелей басшысыныц 
не жогары турган басшысыныц назарына жазбаша нысанда жетк1зу.

5.2. Мудделер кактыгысыныц алдын алу немесе реттеу мудделер кактыгысыныц 
тарабы болып табылатын Сер1ктест1к кызметкер1гпц лауазымдык немесе кызметтж 
жагдайын оны белгшенген тэртшпен кызметт1к м1ндеттер1н аткарудан шеттетуге 
дей1н озгертуге жэне (немесе) мудделер кактыгысыныц туындауына себеп болган
пайдадан бас тартуга жатуы мумюн.

6. Сыбайлас жемкорлык сипаттагы ic-эрекеттер жасаганы гуралы 
хабарлама

6.1. Егер ССер1ктест1кте Сер1ктест1кт1ц лауазымды адамы немесе кызметкер1 
жасаган сыбайлас жемкорлык эрекеЕ орын алганы туралы кандай да 6ip куэлж болса, 
бул туралы дереу озшщ т1келей немесе жогары турган басшысына хабарлау кажет.
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6.2. Сер1ктестп< кызметкерлер1 езге кызметкердщ, сондай-ак удлини тулганыц 
сыбайлас жемкорлык эрекетш жасауга кощпру фактшер1 туындаган жагдайда 
жэне/немесе кызметкерд1 сыбайлас жемкорлык эрекеттерш жасауга кощрруге 
катысты белгш фактшер немесе куджтер туралы аппараты бар болса, езшщ тшелей 
немесе жогары турган басшысын дереу хабардар етуге мшдеттг
7.Сыбайлас жемкорлык кукык бузушылыктар бойынша кызмегпк тергеулер

7.1. Когамдагы сыбайлас жемкорлык; кукык бузушылыктар туралы барлык 
хабарламалар Кщгамнын ти!ст1 курылымдык бел1мшелер1н1ц катысуымен аудитке 
немесе кызмегпк тексеруге жатады.

7.2. Егер кызметпк тергеп-тексеру нэтижелер1 бойынша сыбайлас жемкорлык 
факпш аньщталса, ецбек катынастарын бузуга жэне материалдарды тшсп уэкшетп 
мемлекетпк органдарга беруге дейш сыбайлас жемкорлыктыц кез келген 
кер1н1стер1не нелд!к тез1мдшк кагидатын непзге ала отырып, тузету шараларын 
кабылдау тергеп-тексерудщ аякталуы болып есептелед1.

8.Жауапкернплж
8.1. Серштеспк кызметкерлер1 осы саясаттьщ талаптарын мулт1кс!з орындауга 

жауапты.
8.2. Сыбайлас жемкорлык кукык бузушылыктар жасаганы уннн тшсп 

жауапкердплк шаралары колданылган Кргамньщ лауазымды тулгалары мен 
кызметкерлер1, Кфзакстан Республикасы сотыныц зацды куш1не енген шенпмш 
коспаганда, Сер1ктест1кга келт1р1лген материалдык залалды отеуден босатылмайды.

8.3. Саясат талаптарын бузу Серштеспк кызметкер1н1ц мэртебесше сэйкес 
келмейтш эрекет рет1нде карастырылуы жэне тэрпппк жаза колдану уш1н непз болуы 
мумкш.

8.4. Саясат талаптарын бузу Кдзакстан Республикасынын сыбайлас 
жемкорлыкка карсы ic-кимыл саласындагы сыбайлас жемкорлыкка карсы зацнамасын 
бузганы уш1н кезделген жауапкерш1л1к шараларын колдануга экеп согуы мумк1н.

8.5. Кеогам кызметкерлер1 осы Саясаттьщ 3-косымшасында кезделген нысан 
бойынша осы Саясатты адал орындауга мшдеттшгш растауы кажет.
9. Кфрытынды ережелер

9.1. Осы саясатты колданыска енпзу мерз1м! ережеш Сержтеспктщ бас 
директоры бек1ткен кун болып есептелсш.

9.2. Осы Саясат Кдзакстан Республикасынын зацнамасына, сондай-ак когам 
турше езгерщтер мен толыктырулар енпзшген жагдайда езгертуге жатады. Осы 
Ережеге ©згерютер мен толыктыруларды Сер1ктест1кт1ц директоры беютедт
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Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
ic-кимыл саясатына 
№1 косымша

Сыбайлас жемкорлыкка карсы стандарт «Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
ic-кимыл туралы» Кдзакстан Республикасыныц 2015 жылты 18 карашадаты №410-V 
Зацыныц 10-бабыныц 2-тармагына, Кдзакстан Республикасыныц Мемлекетт1к кызмет 
icTepi жэне котамдык катынастардыц окшауланган салаларындагы сыбайлас 
жемкорлыкка карсы ic-кимыл агентпп беюткен сыбайлас жемкорлыкка карсы 
стандарттарды эз1рлеу жошндеп эдытемелт усынымдарга сэйкес эз1рлещц.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы стандарт белпленген ережелерд! мултшЫз 
сактауга жэне сыбайлас жемкорльщ кершютершщ алдын алута багытталтан Астана 
каласыныц «Elorda Eco System» ШЖК МКК эюмшшк-баскару персоналы мен 
инженерлт-техникалык персоналдыц (будан api - Серттестщ) эрекеттер1 мен 
шеппмдерш айкындайды.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы стандарттыц максаты:
- сыбайлас жемкорлыктыц алдын алута жэне сыбайлас жемкорльщ 

кершютерше жол бермеуге, кукьщтык сауаттылыкты жэне сыбайлас жемкорльщ 
кершютерше нелдш тоз1мдшкп арттырута багытталтан усынымдар жуйесш белгшеу.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы стандарттыц мшдеттерп
- кызметкерлердщ сыбайлас жемкорлыкка карсы туракты мшез-кугщын 

калыптастыру;
- сыбайлас жемкорльщ кершютерш уактылы аньщтау жэне олардыц жагымсыз 

салдарыныц алдын алу;
Сыбайлас жемкорлыкка карсы стандартны колдану жэне орындау:
- CepiKTecTin кызметшде жеке жэне зацды тулгалардыц функцияларын жузеге 

асыру жэне кукыктары мен зацды мудделерш юке асыру кезшде колданылады;
- Серштестштщ барльщ кызметкерлершщ орындауы ушш мшдеттц 

Сыбайлас жемкорлыкка карсы стандартны тиюшше орындаматаны ymiiT Серштестш 
кызметкерлер1 дербес жауапты болады.

CepiKTcciiK кызметкерлер1 мен лауазымды гулгаларыныц мшез-кулык
ережелерь
Кдлзметкерлер мен лауазымды тулталар оз кызметшде мшдеттк
- Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимылта, сыбайлас жемкорльщ эрекеттерш 

ашута белсещц катысуга жэне Казахстан Республикасыныц Сыбайлас жемкорлыкка 
карсы ic-кимыл туралы зацнамасыныц сакталуына дербес жауапты болута;

- адал, эдш, карапайым болу, жеке тулгалармен, зацды тулталардыц 
окшдер1мен жэне эрштестер1мен карым-катынаста жалпы ■ кабылдантан 
моральдьщ-этикалык нормаларды сактау, сыпайыльщ пен эдептшк таныту;

Астана экймдщшщ «Elorda Aqparat» ЖШС сыбайлас
жемкорлыкка карсы стандарты
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- жеке жэне зацды тулгалардыц кукьжтары мен зацды мудделерш козгайтын 
шенпмдер кабылдаудьщ ашыктыгын камтамасыз ету ;

- 03 ю-эрекеттер1мен жэне мшез-кулкымен когам тарапынан сынга себеп 
бермеуге, сын ушш кудалауга жол бермеуге, кемшшжтерд1 жою жэне ез кызметш 
жаксарту ушш сындарлы сынды пайдалануга;

- эрштестершен жогары кукыцтык жэне сыбайлас жемкорльжка карсы 
мэдениеги сактауды колдау жэне талап ету;

-кэсшкерлж жэне табыс алуга байланысты езге де кызмегп жузеге асыруда кез 
келген адамта кемек керсету ушш Зацга кайшы келетш жэне сержтестж мудделерше 
кайшы келетш эрекеттерд1 жасамауга;

-жеке жэне зацды тулгалардыц ез кукьжтары мен зацды мудделерш жузеге 
асыруын киындататын эрекеттерге (эрекетшзджке) жол бермеу;

-баска адамдарды сыбайлас жемкорльж кукык бузушыльжтар жасауга итермеу;
-ез функцияларын жэне кызметтж мшдеттерш орындаганы ушш сыйакыны, 

оныц шпнде зацды жэне жеке тулгалардан колма-кол акшаны, кызметтердц
сыйлыктарды, тауарларды кабылдамауга;

- мул i кт ж жэне мулжтж емес игшктер мен артыкшыльжтар алу немесе алу 
максатында таратуга жатпайтын кызметтж жэне озге де акпаратты пайдаланбау;

- жеке жэне зацды тулгаларга «Ацпаратка кол жетюзу туралы» зацда козделген 
акпараттан бас тартпау;

- шындыкка сэйкес келмейтш мэл1меттерд1 таратпау;
- лауазымдьж жагдайды Tepic пайдалануга, непзшз бюрократия KopiHicTepiHe, 

сондай-ак дорекшк пен б1ржактыльж KopinicTepine жол бермеу;
-Когамныц кузыретше жататын мэселелермен жупнген адамдардыц ар-намысы 

мен кад!р-касиетш курметтеуге;
-жеке мэселелерш шешу кезшде жэне т.б. уйымдардыц, CepiKTecTiK 

кызметкерлершщ жэне баска да тулгалардыц кызметше ыкпал ету унпн озй-пц 
кызметтж жагдайын пайдаланбау

- зацдылык кагидатын басшыльщка алуга, К,Р Конституциясыныц, Кдзакстан 
Республикасыныц зацдары мен озге де нормативтж кукьжтьж актшерппц талаптарын 
сактауга.

1. 0 з  кузыреп шецбершде баскарушылык жэне озге де шенпмдер/н 
дайындау жэне кабылдау кезшде:

- оз лауазымдьж окшеттжтерше сэйкес функцияларды жузеге асыру;
- сыбайлас жемкорльжка карсы ic-кимылда, сыбайлас жемкорльж кукык 

бузушыльжтарды ашуда белсещцлж таныту;
-белгш болган сыбайлас жемкорльж фактшер1 туралы, сондай-ак 

магериалдарды жедел карау немесе кагазбастылык ушш кандай да 6ip пайда алуга
бешмдшк туралы дереу басшылыкка хабарлау;

-эрштестерге, басшыларга жэне баска да лауазымды тулгаларга сыйлык 
бермеуге жэне мулжтж иплжтердц жещлджтерд! немесе артыкшылыктарды алу ушш 
ресми емес кызметтерд1 корсетпеу;
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-ткелей басшыга мудделер кактыгысыныц, кызметтк мшдеттерш орындаудагы 
жеке мудделердщ, сыбайлас жемкорлык зрекеттерге бешмдипгшщ жэне сыйлык 
алудыц туындауы туралы хабарлауга;

-жеке жэне зацды тулгаларга артыкшылык бермеуге, кызметтк мшдеттерш 
орындауда олардыц ьщпалына тэуелшз болу;

-орындауга кабылданган буйрыктыц зацдылыгына кумэнданатындыгы туралы
ткелей басшыга дереу жазбаша хабарлау;

- жасалган немесе жасалатын сыбайлас жемкорлык эрекет1 туралы басшылыкка 
дереу баяндау;

-карамагындагы кызметкерлердщ мшдеттер1 мен екшеттктершщ келемш 
накты белгшеу;

-мудделер кактыгысын болдырмауга, Казахстан Республикасыныц зацнамасына 
сэйкес оларды жоюга шаралар кабылдауга;

- егер ткелей басшыньщ ез1 мудделер кактьшысына катысы болса, жогары 
турган басшылыкка хабарлау;

-багыныстагы кызметкерлер арасында ецбек жуктемесппц б1ркелш белшбеуше 
жол бермеу;

-ез кызметшщ нэтижелерш багалауда, сондай-ак кетермелеу мен жазалау 
шараларын колдануда эды дк пен объективтшкт1 корсету;

-кызметтен тыс сипаттагы мэселелерд1 шешу кезшде карамагындагылардыц 
кызметше ыкпал ету ушш кызмет бабын пайдаланбау;

-ез кызметшщ нэтижелерш багалауда, сондай-ак кетермелеу мен жазалау 
шараларын колдануда эдш дк пен объективтшкт! корсету;

2. Сержтестжтщ iniKi нормативтж кужаттарыныц жобаларын дайындау 
кезшде:

- irnKi нормативтк кужаттарды эз1рлеу сагысында азаматтардыц зацда 
белпленген кукьщтары мен бостандыктарын мулткшз ескеру кажет;

- эз1рлешп жаткан innd нормативтк кужаттардыц жобалары нормативтк 
кукыктык актшерге кайшы келмеуге Tnic;

- iuiKi нормативтк кужаттардыц . жобаларын дайындау барысында 
CepiKTecTiKTiu жэне озге де зацды тулгалардыц зацды мудделерш бузуга жол бермеу;

- innd нормативтк кужаттардыц жобалары С ерктестк кузырет1нен тыс 
болмауы raic;

- баска курылымдык бол1мшелердщ мудделерш козгайтын innd нормативтк 
кужаттардыц эз1рленген жобалары TnicTi курылымдык 6exiMuienepMeH талкылау жэне 
келюу рэс1м1нен ©Tyi THic;

- innd нормативтк кужаттарда сыбайлас жемкорлык факторлары немесе 
олардыц белплер1 бар нормаларды пайдаланбау;

- iuiKi нормативтк кужаттарды эз1рлеу кезшде жекелеген жеке жэне (немесе) 
зацды тулгалардыц мудделер! ушш нормалардыц кабылдануына жол бермеу.

3. Тауарларды, жумыстарды, корсетшетш кызметтерд1 сатып алуга 
байланысты сатып алуды жузеге асыру кезшде лауазымды тулталарга
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усынылады:
- сатып алу ушш пайдаланылатын акшалай каражатты оцтайлы жэне тшмдд 

жумсау;
-«Мемлекеттж сатып алу туралы» Кдзакстан Республикасынын, Зацында 

козделген жагдайларды коспаганда, элеуепт вшм берупплерге сатып алу рэшмше 
катысу ушш тец мумкшдпстер беруге

-сатып алу процесшщ ашыктыгы мен айкындыгын камтамасыз ету;
- сыбайлас жемкорлык кершютерше жол бермеу;
- аткарушылык кужаттар бойынша орындалмаган мшдеттемелер1 бар жэне 

Борышкерлердщ б1рыцгай т1зшмше енпзшген элеуети ©HiM берунп жэне (немесе) ол 
тартатын косалкы мердшер (6ipnecin орындаушы) ретшде катысуга жол бермеу.

4. Сержтестдк кызметз саласында туындайтын озге де озара 
карым-катынастар кезшде:

-отш1штерд1 кабылдаудан непзшз бас тартуга, оларды караудагы 
кагазбастылыкка жэне жалган аппарат беру фактшерше жол бермеу;

-жеке мулжтж лоне мулжтк емес заттарды алу ушш кызметтж екшеттштерш 
жэне сотан байланысты мумкшджтерш пайдаланбау;

- дорекшк, адамныц кад1р-касиетш корлау, эдепсзздж, дурыс емес мшез-кулык 
фактшерше жол бермеу;

- туыстык, жерлестж жэне жеке адалдык белгшер1 бойынша кадрларды ipiKTey 
жэне орналастыру л<агдайларына жол бермеу, меритократия катидаттарыньщ 
сакталуын камтамасыз ету;

- пакты орындалмайтын немесе олардыц лауазымдык мшдеттершен тыс, 
сондай-ак зацнамага кайшы келетш еюмдер бермеу;

- кызметкерлермен не тэуелд! адамдармен акшалай немесе озге де мулжтж 
сипаттагы кумар ойындарга катыспау;

- шкерлж этика кодекс1н сактау;
- Сержтестж басшылыгына жэне (немесе) кукык коргау органдарына оздер1не 

белгш болган сыбайлас жемкорлык кукык бузушылык жагдайлары туралы дереу 
хабарлау;

- Кдзакстан Республикасынын, Зацында тэртштж, эюмнплж немесе кылмыстык 
жауапкершшж козделген Tepic кыльщтар мен озге де кукык бузушыльщтар жасауга 
жол бермеу;-

-Сер1ктесгпк кызметкерлерш кызметтж немесе жеке тапсырмаларды орындауга 
тартуга жол бермеу;

-азаматтар мен зацды тулгалардыц кукьжтарын, бостандыктары мен зацды 
мудделерш сактау мен коргауды камтамасыз етуге, олардыц етш1штерш Кдзакстан 
Республикасынын зацнамасында белг1ленген тэртшпен жэне мерз1мде карауга жэне
олар бойынша кажетп шаралар кабылдау;

- Сер1ктест1к басшыларыныц тапсырмаларын, лауазымдык; екшеттжтер1 
шег1нде шыгарылган буйрьщтары мен еюмдерш орындау;

11
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- Серктестш дызметкерлершщ жеке eMipiHe, ар-намысы мен кад1р-касиетше 
катысты мэл1меттерд1 жария етпеу.

- Казахстан Республикасыньщ зацдарында белгшенген шектеулерд1 сактау. 
Сер1ктест1к кызметкерлершщ сыбайлас жемкорлыкка карсы стандартты сактауын 
бадылау CepiKTecTiKTiH тшстл курылымдьщ бел1мшелерщщ басшыларына жуктеледк
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Сыбайлас желщорльщщ царсы
ic-цимыл саясатыпа
№2 цосымша

Мен

Сыбайлас жемкорлыкка карсы шектеулерд1 кабылдау туралы кел1ам

(теп, аты, экесшщ аты)

(лауазымын керсету)
КР Сыбайлас жемкорлыкка карсы зацнамасыньщ, «Elorda Aqparat» ЖШС 

сыбайлас жемкорлыкка карсы саясатыныц талаптарын сактау максатында Менщ 
екшегпктер1мд1 жеке, топтык жэне езге де кызметтж емес мудделерде пайдалануга 
экеп согуы мумкш ic-эрекеттер жасауга жол бермеу максатында ез1ме сыбайлас 
жемкорлыкка карсы шектеулер кабылдаймын:

1) ©3 функцияларын орындаумен уйлеспейтш кызмегп жузеге асырмау;
2) лауазымды адамдардыц жакын туыстарымен (ата-анасымен (ата-анасымен), 

балаларымен, асырап алушыларымен (асырап алушылар), асырап алынган (асырап 
алынтан), толык жэне толык емес ата-шшер1мен жэне апа-сщлшер!мен, атасымен, 
эжепмен, немерелерО, жубайлары мен кайын журты (жубайдын ara-nimepi, 
апа-сщлшерр ата-аналары мен балалары) немесе - егер бел1мшелер эртурл! болса - 
лауазымы олардыц жакын туыстары аткаратын лауазымдарымен функционалдык 
байланыстагы (бизнес-процестер бойынша) 6ip бел1мшеде орналаскан лауазымдарда 
болуына жол бермеу;

3) мулштж жэне мулпстж емес игшктер мен артыкшылыктарды алу немесе алу 
максатында ресми таратута жатпайтын акпаратты пайдалану;

4) Кдзакстан Республикасыныц зацнамасына сэйкес лауазымдык окшеттпсгерш 
орындауга байланысты сыйльщтар кабылдау.

Толтырылган жэне кол койылган растау параты Сержгестжте кызметпк 
мшдеттерш аткартан куннен бастап Серпсзеспкгщ лауазымды гулгасыныц 
жеке ieii^e сакталады.

колы, ТАЭА, лауазымы



Сыбайлас жемцорлыцщ карсы
ic-цимыл саясатыпа
№2 цосьшша

Мен

Сыбайлас жемкорлыкка карсы шектеулерд1 кабылдау туралы келк1м

(теп, аты, экесшщ аты)

(лауазымын керсету)
К? Сыбайлас жемкорльщка карсы зацнамасыньщ, «Elorda Aqparat» ЖШС 

сыбайлас жемкорльщка карсы саясатыныц талаптарын сактау максатында Менщ 
окшегпктер1мд1 жеке, топтык жэне езге де кызметтщ емес мудделерде пайдаланута 
экеп согуы мумкш ic-эрекеттер жасауга жол бермеу максатында ез1ме сыбайлас 
жемкорльщка карсы шектеулер кабылдаймын:

1) оз функцияларын орындаумен уйлеспейтш кызмегп жузеге асырмау;
2) лауазымды адамдардыц жакын туыстарымен (ата-анасымен (ата-анасымен), 

балаларымен, асырап алушыларымен (асырап алушылар), асырап алынтан (асырап 
алынтан), тольщ жэне тольщ емес ата-шшер1мен жэне апа-сщлшер1мен, атасымен, 
эжеамен, немерелерО, жубайлары мен кайын журты (жубайдын ara-nimepi, 
апа-сщлшерр ата-аналары мен балалары) немесе - егер бол1мшелер эртурл! болса - 
лауазымы олардыц жакын туыстары аткаратын лауазымдарымен функционалдык 
байланыстаты (бизнес-процестер бойынша) 6ip бол!мшеде орналаскан лауазымдарда 
болуына жол бермеу;

3) мулщтж жэне мулщтщ емес игш п<тер мен артьщшылыктарды алу немесе алу 
максатында ресми таратута жатпайтын акпаратты пайдалану;

4) Кдзакстан Республикасыныц зацнамасына сэйкес лауазымдьщ екшеттщтерш 
орындаута байланысты сыйльщтар кабылдау.

Толтырылган жэне кол койылтан растау параты Серщгеспкте кызметпк 
мшдеттерш аткартан куплен бастап Серпсгеспктщ лауазымды тулгасыныц 
жеке iciiiHe сакталады.

колы, ТАЭА, лауазымы



Сыбайлас желщорлыцца карсы
ic-цимыл саясатыпа
№3 цосымша

Растау

(Сэйкес уяшьщтарды белг'шеьрз)
□ «Elorda Aqparat» ЖШС-де сыбайлас жемкорлыкка карсы саясатымен 

танысканымды растаймын; Мен КР Сыбайлас жемкорлыкка карсы зацнамасында, 
«Elorda Aqparat» ЖШС сыбайлас жемкорлыкка карсы саясатында белпленген 
талаптарды катан, сактаута мшдеттенемш

□ Маган К,Р Сыбайлас жемцорлъщца царсы зацнамасын, «Elorda Aqparat» 
ЖШС сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл саясатын бузган жагдайда мен1 
жауапкерш1л1кке тартуга, оныц 1ш1нде КР зацнамасында белгшенген тэрттпен 
атцаратын цызметтен босатуга болатындыгы туралы ескерттдй 
Толтырылган жопе кол крйылган нысан-Сер1ктестжтегы ецбек жэне/немесе 
лауазымдьщ мтдеттерт орындаган сэттен бастап растау Сер'жтест'т 
цызметкертщ ,леске icinde сацталады.

колы, ТАЭА, лауазымы

14


